
ビジネスマナーCheck！ 今月のおすすめプログラム

今月のテーマ今月のテーマ

『
オ
ン
ラ
イ
ン
講
座
　

事
務
ス
キ
ル
×
コ
ミ
ュ
ニ
ケ

ー
シ
ョ
ン

～
く
ま
カ
フ
ェ
に
バ
イ
ト
く

ん
が
や
っ
て
き
た
～
』

日
時

１
月
２
８
日
（
水
）

　
　
　 

１
１
：
０
０
～

【
新
年
の
抱
負
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー
】

～
昨
年
の
振
り
返
り
、
今
年
の
就
職
目
標
～

『
ク
リ
ス
マ
ス
会
＆
茶
話
会
』

～
就
職
後
の
本
音
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー
～

一人ひとりが、「キラリ」と輝けるように。 AJ通信AJ通信

   

タ
ル
タ
ル
ソ
ー
ス
が
か
か
っ

た
エ
ビ
カ
ツ
は
、
エ
ビ
が
ぎ
っ

し
り
詰
ま
っ
て
お
り
、
ぷ
り
っ

と
し
た
食
感
が
た
ま
り
ま
せ

ん
。
副
菜
の
ブ
ロ
ッ
コ
リ
ー
と

た
ら
こ
ス
パ
ゲ
ッ
テ
ィ
は
彩
り

が
よ
く
、
見
た
目
に
も
楽
し
い

で
す
。
切
り
干
し
大
根
の
塩
昆

布
和
え
が
さ
っ
ぱ
り
と
し
て
、

揚
げ
物
の
油
っ
ぽ
さ
を
程
よ
く

リ
セ
ッ
ト
し
て
く
れ
る
た
め
、

最
後
ま
で
食
べ
や
す
い
お
弁
当

に
な
っ
て
い
ま
す
。
普
段
家
で

は
揚
げ
物
を
作
ら
な
い
の
で
、

こ
う
し
て
お
弁
当
で
味
わ
え
る

の
が
う
れ
し
い
で
す
。
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SNSも発信中！

配慮事項を伝えるときに避けた
ほうがよい表現はどれ？

① 「できないので仕事は減らしてください」
② 「通院のため月1回早退が必要です」
③「集中が切れやすいため、静かな環境だと助か
ります」
④「マニュアルがあると理解しやすいです」

※答えは、編集後記の下に！

利用者様より
おすすめランチレポート

今
回
の
メ
ニ
ュ
ー

エ
ビ
カ
ツ

『
お
金
に
つ
い
て
考
え
て
み
る
』

日
時

１
月
２
６
日
（
月
）

 

　
　
　
１
３
：
０
０
～

インタラクティブにあなたが輝く就労へ

2026 1 月号

の
か
を
理
解
し
て
い
き
ま
す
。
も
ち
ろ

ん
、
様
々
な
生
活
形
態
の
方
が
い
ま
す

が
、
総
務
省
の
デ
ー
タ
を
基
に
平
均
的

な
支
出
を
一
緒
に
学
び
、
比
較
検
討
し

ま
す
。
一
人
暮
ら
し
を
す
る
際
に
何
が

必
要
な
の
か
を
実
際
に
検
索
し
て
も
ら

い
、
生
活
を
始
め
る
際
に
か
か
る
費
用

も
一
緒
に
学
ん
で
い
き
ま
す
。
そ
し
て

最
後
は
ど
の
よ
う
に
節
約
し
て
い
く
か

を
考
え
ま
す
。
自
分
に
無
理
の
な
い
範

囲
で
の
節
約
を
す
る
こ
と
で
、
お
金
に

対
す
る
意
識
も
変
わ
っ
て
く
る
か
も
し

れ
ま
せ
ん
。
昨
今
の
物
価
高
の
影
響
も

あ
り
、
よ
り
一
層
「
お
金
」
に
対
す
る

価
値
を
考
え
る
必
要
が
あ
り
ま
す
ね
。

　
支
援
員
Ｋ
と
支
援
員
Ａ
で
行
う
大
好

評
の
第
三
弾
！

　
あ
の
く
ま
カ
フ
ェ
に
バ
イ
ト
く
ん
が

や
っ
て
き
ま
し
た
。

　
仕
事
上
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
っ

て
？
ど
う
や
っ
て
話
し
か
け
る
？
確
認

し
て
も
い
い
の
か
な
？

　
そ
ん
な
不
安
あ
り
ま
せ
ん
か
？
ロ
ー

プ
レ
を
通
し
て
シ
ン
プ
ル
に
楽
し
く
学

び
ま
し
ょ
う
。

　
オ
ー
ナ
ー
目
線
、
バ
イ
ト
く
ん
目
線

で
ど
ん
な
仕
事
に
も
通
用
す
る
ポ
ー
タ

ブ
ル
ス
キ
ル
を
身
に
着
け
て
い
き
ま
し

ょ
う
。

　「
皆
さ
ん
の
普
段
使
っ
て
い
る
「
お

金
」
の
流
れ
や
、
自
分
が
実
際
ど
れ
く

ら
い
使
っ
て
い
る
の
か
？
一
人
暮
ら
し

の
１
か
月
の
出
費
は
い
く
ら
な
の
か
？

ど
れ
く
ら
い
収
入
が
必
要
で
、
支
出
を

ど
う
抑
え
て
い
く
か
を
一
緒
に
学
ん
で

い
き
ま
す
。
ま
ず
、
い
つ
も
買
っ
て
い

る
も
の
な
ど
を
メ
モ
に
書
き
出
し
、
可

視
化
す
る
こ
と
で
自
分
が
普
段
使
っ
て

い
る
金
額
を
知
り
ま
す
。
そ
し
て
自
分

の
現
在
（
ま
た
は
将
来
）
の
収
入
を
可

視
化
す
る
こ
と
で
、
い
つ
も
の
生
活
に

ど
の
程
度
の
余
裕
が
あ
る
の
か
、
無
い



年
末
年
始
は

ど
う
で
し
た
か
？

今
年
就
職
に
向
け
て
挑
戦

し
た
い
こ
と
は
？

去
年
を
振
り
返
っ
て
「
が
ん
ば
っ
た

な
」「
成
長
し
た
な
」
と
思
う
こ
と

は
？

今
年
ど
ん
な
１
年
に
し
た
い
？

就
職
後
の
本
音
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー
🎤

昨
年
の
経
験
で
、
今
年
も
活

か
し
て
い
き
た
い
こ
と
は
？

最
近
の
通
所
、
プ
ロ
グ
ラ
ム

で
意
識
し
て
い
る
こ
と
は
？

１
年
後
の
自
分
に
メ
ッ
セ
ー
ジ

初
出
勤
の
と
き
は
ど
ん
な
気

持
ち
で
し
た
か
？

職
場
の
雰
囲
気
や
人
間
関
係

は
ど
う
で
す
か
？

慣
れ
て
き
た
今
、
意
識
や
工

夫
し
て
い
る
こ
と
は
？

困
っ
た
と
き
や
疲
れ
た
と
き

は
ど
う
し
て
ま
す
か
？

実
際
に
働
い
て
み
て
「
思
っ
た
よ

り
○
○
だ
っ
た
」
こ
と
は
？

生
活
リ
ズ
ム
や
体
調
管
理
の
面
で

心
が
け
て
い
る
こ
と
は
？

仕
事
で
嬉
し
か
っ
た
こ
と
、
達
成

感
を
感
じ
た
こ
と
は
？

今
後
の
目
標
は
？

『クリスマス会＆
茶話会』

編

集

後

記

　
卒
業
生
の
リ
ア
ル
な
声
と
、
利
用
者

様
の
新
年
の
抱
負
か
ら
、「
こ
れ
か
ら
」

を
考
え
る
ヒ
ン
ト
が
詰
ま
っ
た
１
月
号

と
な
り
ま
し
た
。
就
職
に
向
け
た
歩
み

方
は
人
そ
れ
ぞ
れ
で
す
が
、
ど
の
一
歩

も
確
か
な
前
進
で
す
。

　
就
職
は
ゴ
ー
ル
で
は
な
く
、
新
た
な

ス
タ
ー
ト
で
す
。
不
安
や
戸
惑
い
を
感

じ
る
場
面
も
あ
る
か
と
思
い
ま
す
が
、

一
人
で
抱
え
込
む
必
要
は
あ
り
ま
せ

ん
。
２
０
２
６
年
も
、
利
用
者
様
一
人

ひ
と
り
の
ペ
ー
ス
や
思
い
を
大
切
に
し

な
が
ら
、
安
心
し
て
前
に
進
め
る
よ

う
、
職
員
と
一
緒
に
が
ん
ば
り
ま
し
ょ

う
！

①　「できない」だけで終わらず、どうすればできるかを伝えるようにしましょう

昨
年
の
振
り
返
り
、
今
年
の
就
職
目
標

【
新
年
の
抱
負
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー
】

🎤
就
職
を
決
め
る
１
年
。

🎤
就
職
し
て
安
定
し
た
生
活
が
し
た

い
。

🎤
疲
れ
過
ぎ
て
も
立
て
直
せ
る
１
年
に

し
た
い
。

🎤
気
持
ち
に
余
裕
を
も
っ
て
過
ご
し
た

い
。

🎤
や
っ
て
い
る
こ
と
を
ま
と
め
つ
つ
就

職
し
た
い
。

🎤
就
職
し
て
親
孝
行
し
た
い
。

🎤
楽
し
い
１
年
を
味
わ
っ
た
こ
と
が
一

度
も
な
い
の
で
楽
し
い
１
年
に
し
た

い
。
し
っ
か
り
通
所
し
た
い
。

　
新
年
あ
け
ま
し
て
お
め
で
と
う
ご
ざ

い
ま
す
。

　
２
０
２
６
年
が
ス
タ
ー
ト
し
、
新
た

な
気
持
ち
で
日
々
を
過
ご
さ
れ
て
い
る

方
も
多
い
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

　
年
末
年
始
を
ど
の
よ
う
に
過
ご
し
、

昨
年
を
振
り
返
っ
て
「
が
ん
ば
っ
た

な
」「
成
長
し
た
な
」
と
感
じ
た
こ
と

は
何
だ
っ
た
の
か
。
そ
し
て
今
年
は
、

就
職
に
向
け
て
ど
ん
な
こ
と
に
挑
戦

し
、
ど
ん
な
一
年
に
し
た
い
と
考
え
て

い
る
の
か
。

　
今
回
は
利
用
者
様
に
、
新
年
の
抱
負

や
今
の
率
直
な
思
い
を
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー

し
ま
し
た
。
一
人
ひ
と
り
の
言
葉
か

ら
、
新
し
い
一
歩
を
踏
み
出
そ
う
と
す

る
前
向
き
な
気
持
ち
が
伝
わ
っ
て
き
ま

す
。

🎤
わ
か
ら
な
い
こ
と
を
聞
け
る
よ
う
に

な
っ
た
。
日
常
生
活
で
も
前
向
き
に
一

つ
一
つ
取
り
組
め
る
よ
う
に
な
っ
た
。

🎤
週
５
日
通
所
で
き
て
い
る
こ
と

🎤
規
則
正
し
い
生
活
が
身
に
つ
い
て
き

た
こ
と
。

🎤
面
接
が
決
ま
っ
た
り
と
就
職
に
向
け

て
前
向
き
に
な
っ
た
こ
と
。

🎤
大
丈
夫
？
疲
れ
て
な
い
？
仕
事
続
い

て
い
る
？

🎤
就
職
し
て
毎
日
き
ち
ん
と
通
勤
し
て

ま
す
か
？

🎤
就
職
し
て
、
安
定
し
て
は
た
ら
い
て

い
ま
す
か
？

🎤
し
っ
か
り
通
所
で
き
て
、
た
く
さ
ん

企
業
見
学
な
ど
に
取
り
組
め
て
い
ま
す

か
？

🎤
頑
張
っ
て
就
職
し
て
親
孝
行
し
ろ

よ
！
し
っ
か
り
仕
事
を
続
け
ろ
よ
！

🎤
企
業
実
習
を
し
た
の
で
入
社
初
日
は

あ
ま
り
緊
張
し
ま
せ
ん
で
し
た
。
企
業

実
習
初
日
は
と
て
も
緊
張
し
て
、
入
社

で
き
る
か
不
安
で
し
た
。

🎤
企
業
実
習
も
し
た
会
社
で
し
た
が
、

と
て
も
緊
張
し
ま
し
た
。

🎤
待
ち
に
待
っ
た
仕
事
な
の
で
嬉
し
か

っ
た
。

🎤
家
族
と
テ
レ
ビ
を
観
な
が
ら
す
ご

し
ま
し
た
。

🎤
早
寝
、
早
起
き
し
て
リ
ズ
ム
は
崩

さ
な
か
っ
た
。

🎤
ア
イ
ド
ル
ラ
イ
ブ
視
聴
し
た
り
、

お
せ
ち
を
食
べ
た
り
、
駅
伝
を
観
た
り

し
ま
し
た
。

🎤
美
味
し
い
も
の
を
食
べ
て
、
の
ん

び
り
過
ご
し
ま
し
た
。

🎤
自
己
理
解
。
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ

ン
。

🎤
体
力
づ
く
り

🎤
企
業
見
学
に
た
く
さ
ん
行
き
た
い
。

色
々
な
体
験
が
し
た
い
。

🎤
面
接
練
習
！

🎤
異
業
種
も
視
野
に
入
れ
て
み
る
。

🎤
健
康
に
留
意
し
て
免
疫
力
を
上
げ
た

い
。

🎤
リ
フ
レ
ー
ミ
ン
グ

🎤
わ
か
ら
な
い
こ
と
を
わ
か
ら
な
い
ま

ま
に
せ
ず
、
そ
の
日
の
う
ち
に
解
決
す

る
こ
と
。

🎤
毎
日
お
風
呂
に
入
る
こ
と
。

🎤
週
５
日
の
安
定
し
た
通
所
。
メ
モ
を

し
っ
か
り
と
る
こ
と
。

🎤
あ
い
さ
つ
、
返
事
。

#卒業生の声
🎤
嫌
な
人
は
い
な
い
。
こ
こ
ほ
ど
イ
イ

と
こ
は
な
い
と
思
う
の
で
骨
を
埋
め
た

い
気
持
ち
。

🎤
と
て
も
優
し
い
人
が
多
く
、
や
や
賑

や
か
な
雰
囲
気
で
す
。
最
近
は
お
互
い

の
推
し
の
話
を
し
て
い
ま
す
。

🎤
分
か
ら
な
い
こ
と
は
上
司
や
同
僚
に

報
告
・
連
絡
・
相
談
を
意
識
し
て
い
ま

す
。

🎤
人
か
ら
の
依
頼
は
優
先
す
る
。

🎤
慣
れ
な
い
仕
事
も
諦
め
ず
、
チ
ャ
レ

ン
ジ
し
続
け
る
こ
と
。
先
輩
の
良
い
と

こ
ろ
を
真
似
す
る
、
盗
む
こ
と
。

🎤
時
間
管
理
。
気
づ
く
と
数
時
間
続
け

て
し
ま
う
こ
と
も
あ
る
た
め
、
こ
ま
め

に
時
間
を
確
認
す
る
。

🎤
疲
れ
た
と
き
は
水
分
補
給
等
を
し
て

一
度
作
業
す
る
手
を
止
め
て
い
ま
す
。

🎤
日
々
の
ル
ー
テ
ィ
ン
を
崩
さ
な
い
よ

う
に
生
活
し
、
疲
れ
を
溜
め
な
い
よ

🎤
大
変
な
こ
と
は
た
く
さ
ん
あ
り
ま

す
。
業
務
を
覚
え
る
こ
と
も
で
す
が
、

専
門
用
語
を
覚
え
た
り
も
し
て
い
ま

す
。
ミ
ス
は
必
ず
報
告
し
て
い
ま
す
。

お
客
様
か
ら
の
会
社
の
信
用
に
関
わ
る

か
ら
で
す
。

🎤
在
宅
と
は
い
え
疲
れ
が
け
っ
こ
う
出

た
。

🎤
就
労
前
か
ら
ず
っ
と
続
け
て
い
る
ス

ト
レ
ッ
チ
と
筋
ト
レ
で
す
。

🎤
休
み
の
日
も
リ
ズ
ム
を
崩
さ
な
い
こ

と
。
休
み
の
日
に
予
定
を
入
れ
過
ぎ
な

い
こ
と
。

🎤
無
理
を
し
な
い
。
腰
に
負
担
が
か
か

る
の
で
、
ク
ッ
シ
ョ
ン
を
買
い
ま
し

た
。

🎤
上
司
に
「
い
つ
も
助
か
っ
て
る
よ
。

あ
り
が
と
う
。」
と
労
い
の
言
葉
を
い

た
だ
い
た
と
き
で
す
。

🎤
で
き
な
か
っ
た
仕
事
が
で
き
る
よ
う

に
な
っ
た
こ
と
が
と
て
も
嬉
し
く
、
達

成
感
が
あ
り
ま
し
た
。、
ま
た
、
給
料

や
賞
与
で
好
き
な
も
の
な
ど
が
買
え
ま

し
た
。

🎤
お
金
が
な
か
っ
た
こ
ろ
よ
り
、
で
き

る
こ
と
が
増
え
、
最
高
！

🎤
イ
ラ
ス
ト
が
完
成
し
た
と
き
。

🎤
描
け
る
イ
ラ
ス
ト
の
幅
や
質
を
増
や

し
た
い
！

🎤
就
労
時
間
を
増
や
す
こ
と
！

🎤
体
調
を
崩
さ
ず
、
長
く
今
の
職
場
で

働
き
続
け
る
こ
と
！

🎤
正
社
員
に
な
る
こ
と
！
新
し
い
業

務
、
知
識
、
経
験
を
積
み
重
ね
て
、
将

来
は
チ
ー
ム
リ
ー
ダ
ー
に
な
れ
る
よ
う

に
頑
張
っ
て
い
き
た
い
！

う
に
し
て
い
ま
す
。
ま
た
趣
味
に
没
頭

し
て
い
ま
す
。

🎤
困
っ
た
と
き
は
こ
ま
め
に
報
告
し
て

い
ま
す
。


